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                 ANEXA NR. 2 

                                                                                                             La H.C.L. Pesac nr. 58 / 24.11.2021 
 

 

 

 

 

 

 
PLAN LOCAL DE ACŢIUNI 

 
a Compartimentului de Asistenţă Socială în cadrul aparatului de specialitate a Primarului Comunei Pesac 2021-2022 

 

 

 

 

Planul local de acţiune conţine măsuri specifice pentru îmbunătăţirea serviciilor acordate de Compartimentul de Asistenţă Socială, urmărind 

dezvoltarea serviciilor promovate precum şi crearea altor noi pentru cât mai multe categorii de persoane vulnerabile din comunitate. 

 

Grupuri şi persoane defavorizate cu nevoi sociale care fac obiectul măsurilor propuse prin Planul local de acţiune 

 

1. Copii: 

• din familii aflate în situaţie de risc, fără venituri, cu venituri foarte mici sau care beneficiază de ajutor social; 

• din familii fără venituri sau cu venituri reduse care beneficiază de alocaţii complementare sau de susţinere pentru familia monoparentală; 

• copii aflaţi în stare de abandon şcolar; 

• cu alte probleme majore de sănătate ca o consecinţă a sărăciei; 

• cu handicap sever, cu TSA, sindromul Down, alte maladii genetice, bolnavi psihici, boli incurabile; 

• ai căror părinţi sunt plecaţi în străinătate; 

• ai căror părinţi se află în divorţ; 

• delicvenţi juvenili. 

 

2. Tineri: 

• tineri aflaţi în stare de abandon şcolar; 

• cu handicap sever, cu TSA, sindromul Down, alte maladii genetice, bolnavi psihici, boli incurabile; 

• ai căror părinţi sunt plecaţi în străinătate; 

• ai căror părinţi se află în divorţ; 
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• delicvenţi juvenili. 

3. Alte grupuri 

• persoane fără adăpost; 

• fără venituri sau cu venituri foarte mici; 

• fără acte de identitate; 

• familii lipsite de locuinţă sau cu condiţii precare de locuit; 

• familii aflate în risc de abandon familial; 

• persoane cu deficienţe: fizice, senzoriale, psihice, parte din ele neîncadrate în gradul de handicap şi neluate în evidenţă de serviciile de specialitate; 

• femei defavorizate: fără adăpost, sărace, singure, cu mulţi copii, abuzate, victime ale violenţei domestice; 

• vârstnici singuri, fără reprezentaţi legali, fără venituri, cu probleme de sănătate, marginalizaţi social. 

 

 

Obiectivele generale urmărite prin Planul de acţiune: 

1. Monitorizarea şi creşterea calităţii serviciilor oferite şi a gradului de perfecţionare profesională a personalului de lucru în asistenţă socială. 

Asigurarea continuităţii serviciilor sociale utile pe plan local şi extinderea acestora. 

2. Promovarea transparenţei şi facilitatea accesului membrilor comunităţii la serviciile sociale. 

3. Promovarea prevenţiei ca măsură de importanţă majoră în activitatea de asistenţă socială. 

4. Promovarea bunelor practici în domeniul asistenţei sociale şi contribuţia la perfecţionarea acestui domeniu. 

5. Dezvoltarea şi diversificarea serviciilor de natură socială, în funcţie de nevoile identificate. 
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Obiective generale, obiective specifice si măsuri de realizare 
 
 

1. Monitorizarea şi creşterea calităţii serviciilor oferite şi a gradului de perfecţionare profesională a personalului cu atribuţii în asistenţă 

socială. Asigurarea continuităţii serviciilor sociale utile pe plan local şi extinderea acestora. 

2.  Obiective specifice Activităţi desfăşurate Finanțare Indicatori Termen 

1.1. identificarea problemelor sociale existente în plan 

local prin analizarea nevoilor sociale şi a situaţiilor de 

vulnerabilitate a beneficiarilor de servicii sociale. 

Analizarea şi înregistrarea cererilor de servicii sociale în 

vederea stabilirii clare a nevoilor sociale existente. 

Adaptarea serviciilor sociale la tipurile de beneficiari şi 

situaţiile de vulnerabilitate. 

 

Nr. de 

beneficiari 
Permanent 

1.2. Promovarea unui sistem de furnizare a serviciilor 

sociale bazat pe urgenţa situaţiei de nevoie şi 
prioritatea recunoscută de comunitate 

Soluţionarea cu precădere a problemelor sociale urgente 

prin acordarea de ajutoare de urgenţă aprobate prin 
hotărâri al Consiliului local, la propunerea CAS şi 
aprobarea Primarului. 

 

Nr de cereri de 
ajutoare 

soluţionate în 
regim de urgenţă 

Permanent 

1.3. Creşterea calităţii resurselor umane cu atribuţii în 

domeniul asistenţei sociale. 
însuşirea de către personal a modificărilor în legislaţie, 

aplicarea şi adaptarea acesteia la problematica socială 

existentă. 

întocmirea unui plan de formare şi perfecţionare 

profesională în funcţie de nevoile personalului, 

schimbările legislative şi ţinând cont de nevoile 

existente în comunitate. Asigurarea unor servicii sociale 

de calitate şi adaptate nevoilor comunităţii, prin 

calificarea continuă a personalului. 

 

Participări la 

cursuri de 

perfecţionare 

Anual 

1.4. Informarea şi sensibilizarea opiniei publice cu privire 
la problemele persoanelor aflate în dificultate şi a 
vârstnicilor 

Acţiuni umanitare cu ocazia sărbătorilor legale sau alte 

situaţii deosebite 

 
Nr. companii de 

ajutoare 
organizate 

Ocazional 

1.5. Consiliere şi mediere în vederea cunoaşterii de către 
persoanele aflate în dificultate a beneficiilor de 
asistenţă socială acordate pe plan local 

Consiliere socială primară 
 

Nr de persoane 
conciliate şi 

mediate 

Permanent 

2. Promovarea transparenţei şi facilitatea accesului membrilor comunităţii la serviciile sociale. 

Obiective specifice Activităţi desfăşurate Finanțare Indicatori Termen 

 



4 

 

2.1 Acordarea de asistenţă şi protecţie socială pentru 

familile/persoanele iară venituri sau cu venituri reduse 

- Legea 416/2001 a venitului minim garantat 

Acordarea ajutorului social 
 

Nr. beneficiari 
 

2.2. Acordarea de prestaţii în bani - alocaţii de 

susţinere a familiei, alocaţiei de stat, indemnizaţia 

pentru creşterea copilului 

Sprijinirea populaţiei în vederea completării 

formularelor pentru întocmirea dosarelor pentru alocaţia 

de susţinere a familiei, de stat, etc. 

 

Nr. beneficiari 
 

2.3. Măsuri de asistenţă şi protecţie pentru familiile 

fără venituri sau venituri reduse în perioada sezonului 

rece OUG nr. 70/2001 

Sprijinirea populaţiei în vederea completării 

formularelor pentru întocmirea dosarelor pentru 

încălzirea locuinţei în perioada sezonului rece 

 

Nr. de cereri 

soluţionate 

 

2.4. Măsuri de sprijinire pentru persoanele aflate în 

dificultate prin programe de ajutorare 

Distribuirea de produse alimentare către categoriile 

sociale defavorizate în cadrul programului POAD. 

Distribuire de lapte praf pentru copii cu vârsta cuprinsă 

între 0-1 an. 

 

Nr. beneficiari 

Nr. copii 

 

2.5. Măsuri de protecţie şi asistenţă socială acordată 

persoanelor cu dizabilităţi. 
întocmirea anchetelor sociale pentru obţinerea gradului 

de handicap şi a indemnizaţiilor pentru persoanele cu 

dizabilitate. 

Monitorizarea activităţii asistenţilor personali. 

 

Nr. beneficiari,  

Nr. de indemn. 

Nr. asistenţi 

personali 

permanent 

2.6. Măsuri de asistenţă în domeniul protecţiei 

copilului, combaterea violenţei în familie şi medierea 

conflictelor familiale. 

întocmirea anchetei sociale în caz de divorţ şi pentru 

încredinţare minori. 

Sprijinirea familiei în vederea prevenirii abandonului 

copiilor, delincvenţei juvenile, vagabondajului, a 

abandonului şcolar. 

Informare despre prevederile legale privind copiii ai 

căror părinţi sunt plecaţi la muncă în străinătate şi a 

serviciilor de care aceştia pot beneficia, întrunirea 

Consiliului Comunitar Consultativ. 

 

Nr. cazuri 

Nr. campanii 

Nr. de şedinţe 

Nr. de vizite la 

domiciliu 

Nr. întruniri 

permanent 

trimestrial 

permanent 

lunar/ la 

necesitate 

3.Promovarea prevenţiei ca măsură de importanţă majoră în activitatea de asistenţă socială 

Obiective specifice Activităţi desfăşurate Finanțare Indicatori Termen 

3.1. Prevenirea abandonului si absenteismului şcolar. 

3.2. Prevenirea institutionalizarii copiiilor din familiile 

social vulnerabile. 

Identificarea persoanelor aflate în situaţii de risc social. 

Informarea şi consilierea persoanelor aflate în situaţii de 

risc social. 

 

Nr. redus de 

absente şcolare 
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3.3. Prevenirea institutionalizarii persoanelor 

vârstnice fara susţinători legali. 

3.4. Prevenirea violentei domestice. 

Implicarea partenerilor şi a altor factori interesaţi din 

comunitate în activităţi de prevenţie. 

 
Nr. persoanelor 

institutionalizat 

 

4. Promovarea bunelor practici în domeniul asistentei sociale şi contribuţia la perfecţionarea acestui domeniu 
 
 Obiective specifice Activităţi desfăşurate Finanţare Indicatori Termen 

4.1 Afişare pe site-ul Primăriei a informaţiilor din 

domeniul asistenţei sociale. Legislaţie, instituţii, 

organizaţii, programe proiecte, etc. 

Realizarea unor campanii de informare în comunitate 

despre asistenţa socială şi rolul acesteia în comunitate. 

 

Realizarea şi 

distribuirea de 

informaţii, pliante 

informative 

anual 

4.2.impărtăşirea de modele de bune practici cu diferiţi 

furnizori de servicii sociale 

Colaborare cu furnizori de servicii sociale. 
 

Vizite la sediul 

furnizorilor de 

servicii sociale 

Ocazional 

4.3.Folosirea unor metodologii de lucru, adaptate la 

nevoile personalului şi a beneficiarilor 
încheierea de protocoale de colaborare şi parteneriat cu 
instituţii de la nivel local. 

 
Nr. protocoale de 

colaborare 
Periodică 

5. Dezvoltarea şi diversificarea serviciilor de natură socială, în funcţie de nevoile identificate. 

Obiective specifice Activităţi desfăşurate Finanțare Indicatori Termen 

5.1. Implementarea unor programe şi activităţi de 
educaţie parentală pentru familiile din comună, inclusiv 

cele sărace, ai căror copii se află în risc de abandon 
şcolar. 

Participarea părinţilor, inclusiv din comunitatea de romi, 
la şedinţe de informare şi consiliere, în scopul 

îmbunătăţirii abilităţilor parentale. 
Sensibilizarea părinţilor vizavi de importanţa educaţiei 
preşcolare, şcolare, de prevenirea a absenteismului 
şcolar, a abuzului sau neglijării copilului. 

 

Nr. şedinţe 

Nr. şedinţe 

trimestrial 

trimestrial 

5.2. Licenţierea serviciului la domiciliu destinat 
persoanelor adulte cu dizabilitati prin asistent personal 

{8810 ID IV) 

întocmirea si depunerea dosarului pentru licenţiere. 
 

Licenţa 2021-2022 

5.3. înfiinţarea serviciului îngrijiri personale la domiciliu 

(acordate de îngrijitori, persoane) (8810 ID II) 

întocmirea si depunerea dosarului pentru licenţiere. 
 

Licenţa 2021-2022 

 

 

Aplicarea Planului de acţiune se va face în condiţiile unei verificări periodice a nevoilor beneficiarilor de asistenţă socială, aşa cu este prevăzut în legislaţia în 

vigoare. De cele mai multe ori, beneficiarul unei măsuri de protecţie socială aduce în discuţie apariţia şi altor posibile probleme, astfel încât acesta devine 

beneficiarul mai multor acţiuni şi măsuri de protecţie socială. 
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Noi măsuri propuse de întărire a capacităţii instituţionale: 

 

1. Perfecţionarea personalului din cadrul Compartimentului de Asistenţă Socială din aparatul de specialitate al Primarului Comunei Pesac. 

 

2. Susţinerea de schimburi de experienţă cu alte oraşe, participarea la seminarii, conferinţe, ateliere de lucru pentru informarea adecvată a personalului şi 

alinierea la tendinţele actuale de lucru în administraţia publică locală prin urmărirea modelelor de bună practică. 

 

3. Întocmirea bazei de date cuprinzând beneficiarii şi serviciile de asistenţă socială. 

 

4. Identificarea de noi oportunităţi în asistenţă socială şi elaborarea de proiecte pentru obţinerea de finanţare internă sau externă. 

 

 

 

 

REFERENT III ASISTENT – LUCRĂTOR SOCIAL, 

FLUTURE LAURA-LOREDANA 

 


